Protokot nr 3/VI/2021
z posiedzenia Rady VI kadencji Slgskiego Oddziatu Wojewddzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia

w dniu 8 pazdziernika 2021 r.

1. Posiedzeniu Rady przewodniczyt Pan Przemystaw Gatarz Przewodniczgcy Rady
Slaskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ.

1I. W posiedzeniu uczestniczyli Cztonkowie Rady wedtug listy obecnosci, ktdra stanowi
zatgcznik do niniejszego protokofu. W obradach udziat wzieli rowniez: Pani Ewa Kabza
— p.o. Dyrektor Slaskiego OW NFZ, Pani Beata Warecka-Smietana - p.o. Zastepca
Dyrektora ds. Medycznych, Pani Bozena Gil - Zastepca Dyrektora ds. Stuzb
Mundurowych, Pani Iwona Tokarz — Naczelnik Wydziatu Gospodarki Lekami, Pani
Agata Bajer — Naczelnik Wydziatu Organizacyjnego, Pani Aneta Sikora-Ctapa — Gtéwny
specjalista Dziatu Planowania i Analiz Ekonomicznych, Pan Pawet Bgk — Gtowny

specjalista Dziatu Analiz i Monitorowania Swiadczen.

I11. Porzadek posiedzenia Rady :

1. Otwarcie obrad, odczytanie i przyjecie porzagdku posiedzenia.
2. Przyjecie protokotu z posiedzenia Rady w dniu 30 lipca 2021 r.
3. Przedstawienie sprawozdania z wykonania planu finansowego za okres

od 1 stycznia do 30 czerwca 2021 .,

4. Analiza wystawianych recept przez lekarzy wojewddztwa $laskiego w sSwietle
wprowadzenia E-recepty (| potrocze),

5. Informacja kierownictwa Oddziatu na temat monitorowania i weryfikacji list
oczekujacych w ramach zawartych ze s$wiadczeniodawcami umoéw o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej w | pétroczu 2021 r.

6. Sprawy rézne.

7. Zakonczenie obrad.

Ad.lll.1

Przewodniczgcy Rady Pan Przemystaw Ggatarz po otwarciu obrad stwierdzit, ze na sali

znajduje sie siedmiu cztonkdédw Rady, co wobec jej ustawowego sktadu, wynoszgcego

dziewieé¢ oséb, stanowi kworum pozwalajagce na podejmowanie prawomocnych decyzji.



Nastepnie Przewodniczacy odczytat porzadek obrad. Cztonkowie Rady jednogtosnie przyjeli
zaproponowany na to posiedzenie porzgdek obrad.
Ad.lll.2

Przewodniczagcy poddat pod gtosowanie przyjecie protokotu z posiedzenia Rady
w dniu 30 lipca 2021 r. Cztonkowie Rady jednogtosnie opowiedzieli sie za przyjeciem
przedmiotowego protokotu.
Ad. Ill.3

Pani Ewa Kabza p.o. Dyrektor Slaskiego OW NFZ poprosita Panig Anete Sikore-Ctape —
gtéwnego specjaliste Dziatu Planowania i Analiz Ekonomicznych o przedstawienie
sprawozdania z wykonania planu finansowego za okres od 1 stycznia do 30 czerwca 2021 r.
Pani Aneta Sikora-Ctapa poinformowata zebranych, ze Slaski Oddziat Wojewddzki za ten
okres uzyskat przychody w wysokosci 5.755.231,38 tys. zt, w tym przyznane przez Centrale
z tytutu sktadek na ubezpieczenia zdrowotne (ZUS i KRUS) 3.931.135,00 tys. zt, z tytutu
przyznanej z budzetu panstwa dotacji na zadania, o ktérych mowa w art. 97 ust.3 pkt 2a, 2b,
3 i 3b ustawy 47.887,38 tys. zt, ze srodkédw na finansowanie zadan zespotéw ratownictwa
medycznego przekazanych przez Wojewode Slaskiego —117.999,03 tys. zt. Pozostatymi
przychodami Slgskiego OW NFZ byty m.in.: z tytutu $rodkéw zwigzanych z COVID-19, z tytutu
decyzji administracyjnych, z tytutu naleznych odszkodowan, kar i grzywien, stanowity one
kwote 1.657.753,80 tys. zt. Z dotacji na diagnostyke nieptodnosci za lata 2016-2021 — 10.64
tys. zt. W omawianym okresie Slagski OW NFZ poniést koszty ogétem w wysokosci
5.523.067,61 tys. zt. Koszty swiadczen opieki zdrowotnej za 6 miesiecy br. wyniosty
4.658.097,55 tys. zt. Koszty administracyjne wyniosty 33.835,30 tys. zt., koszty finansowania
,leki 75+” wyniosty 48.108,30 tys. zt. Koszty finansowania ,,leki dla kobiet w cigzy” wyniosty
390,67 tys. zt. Pozostatymi kosztami byty m.in: wydanie i utrzymanie kart ubezpieczenia
zdrowotnego, rezerwa na zobowigzania wynikajgce z postepowan sadowych, oraz inne
koszty 664.033,06 tys. zt. Na koniec czerwca br. Slaski OW NFZ odnotowat dodatni wynik
finansowy w wysokosci 232.163,77 tys. zt. Prelegentka poinformowata o otrzymaniu
dodatkowych srodkow finansowych na swiadczenia ambulatoryjnej opieki specjalistycznej
w wysokosci: 67.380,00 tys. zt. oraz poinformowata o tzw. ,,naleznosci 1/12” kontraktu
z Narodowym Funduszem Zdrowia. Przedstawita mechanizm polegajgcy na wypfacie
placéwce medycznej czesci Srodkéw z umowy z NFZ od 2020 r., pomimo niewykonania lub

czesciowego wykonania przez nig Swiadczen, wynikajgcych z tej umowy. Prawo do tzw.



,1/12” kontraktu otrzymaty placéwki, ktére ze wzgledu na epidemie COVID-19 nie mogty
zrealizowaé¢ umowy zakontraktowanej z Funduszem. NFZ wyptacat srodki tym placéwkom,
a one zobowigzaty sie zrealizowaé¢ otrzymang czes¢ kontraktu do korca 2020 roku.
Ze wzgledu na trwajgcy epidemie i utatwienie placowkom realizacji tego zadania, okres
rozliczeniowy zostat wydtuzony do 30 czerwca 2021 r., z mozliwoscig przedtuzenia po raz
kolejny, jednak nie dtuzej niz do dnia 31 grudnia 2021 r. Poinformowata réwniez, iz Dyrektor
Oddziatu ma mozliwo$¢ zaliczania nadwykonan na poczet tzw. ,naleznosci 1/12”. Nastepnie
Pani Aneta Sikora-Ctapa przedstawita zasady finansowania Swiadczen z dotacji COVID-19
otrzymanej z Narodowego Funduszu Zdrowia, ktére odbywa sie w ramach uméw bez
okreslonej kwoty zobowigzania zgodnie ze ztozonymi dokumentami rozliczeniowymi.
Z dotacji COVID-19 finansowane s3: wzrost kosztdw prowadzenia dziatalnosci leczniczej,
zwigzanych z koniecznos$cig udzielania $wiadczen w rezimie sanitarnym (3%), koszty
Swiadczen, w tym transportu sanitarnego, udzielanych w zwigzku z przeciwdziataniem
COVID-19 przez podmioty wpisane do wykazu, koszty testéw diagnostycznych RT-PCR
w kierunku SARS-CoV-2 oraz koszty dodatkéw do wynagrodzeri dla medykéw. Slaski oddziat
Narodowego Funduszu Zdrowia otrzymat 2,48 mld co stanowi 13% dotacji catego
Narodowego Funduszu Zdrowia.
Szczegdtowa realizacja planu finansowego za 6 miesiecy br. zostata Cztonkom Rady
przedstawiona w formie prezentacji multimedialnej, a cze$¢ opisowa ze szczegétami wystana
przed posiedzeniem. Po dtuiszej dyskusji Cztonkowie Rady przyjeli do wiadomosci
przedmiotowg informacje.
Ad.lll.4

Materiaty dotyczace analizy wystawionych recept przez lekarzy wojewddztwa
Slaskiego w Swietle wprowadzenia e-recepty (I pdtrocze 2021 roku) zostaty przekazane
Cztonkom Rady w wersji tabelarycznej oraz opisowej przed posiedzeniem. Pani Iwona Tokarz
— Naczelnik Wydziatu Gospodarki Lekami zaprezentowata Cztonkom Rady prezentacje,
w ktorej przedstawita charakterystyke refundacji wygenerowang z wystawionych recept
elektronicznych i papierowych w latach 2019-2020 oraz w 2021 roku. Prelegentka
poinformowata zebranych, ze najwiekszy wzrost udziatu recept elektronicznych w catosci
wystawianych recept w danym péfroczu miat miejsce pomiedzy Il potowg 2019 roku,
a | potowg 2020 roku, co zwigzane jest z wprowadzeniem obowigzkowej e-recepty

w styczniu 2020 roku. Suma refundacji uzyskana z realizacji recept elektronicznych wyniosta



w | pétroczu 2021 roku ponad 545.821,00 tys. zt. Zrealizowanych zostato ponad 13 845 250
e-recept, co spowodowato wygenerowanie sredniej refundacji na recepte na poziomie 39,42
zt. Procentowy udziat e-recept w catosci wystawionych recept w poétroczu wzrastat
minimalnie od 96,35% w styczniu do 96,92% w czerwcu, a dla catego podtrocza wynidst
96,72%. Byt to wzrost o 1,34% w stosunku do Il potowy 2020 roku. Udziat recept
papierowych w caftosci wynidst w pétroczu 3,28%. Podsumowujgc analize Pani Tokarz
przekazata informacje, ze recepty elektroniczne staty sie dominujgcym narzedziem realizacji
recept po wprowadzeniu obowigzkowej e-recepty w styczniu 2020 r. Od potowy 2020 roku
ich udziat w catosci wystawianych recept ro$nie powoli, ale systematycznie - w czerwcu 2021
roku udziat ten zblizyt sie do poziomu 97%. Srednia refundacja na opakowanie lekéw
przepisywanych na e-receptach utrzymuje sie na stabilnym poziomie.

Poniewaz Cztonkowie Rady otrzymali przed posiedzeniem szczegdétowe dane
dotyczagce omawianego zagadnienia, po dtuzszej dyskusji przyjeli do wiadomosci
przedmiotowa informacje.

Ad.lll.5

W dalszej czesci Pan Pawet Bak — Gtoéwny specjalista Dziatu Analiz i Monitorowania
Swiadczen przedstawit informacje na temat monitorowania i weryfikacji list oczekujgcych
w ramach zawartych ze s$wiadczeniodawcami umow o udzielanie Swiadczen opieki
zdrowotnej w | podtroczu 2021 r. Na wstepie przedstawit podstawy prawne regulujace
powyzszy zakres zadan. Nastepnie przekazat informacje o wymaganych danych przesytanych
przez $wiadczeniodawcdw do Slaskiego OW NFZ, ktédrymi sa m.in. liczba oczekujacych, éredni
rzeczywisty czas oczekiwania, liczba oséb skreslonych z listy oczekujgcych z powodu
wykonania $wiadczenia w danym okresie sprawozdawczym oraz informacje o pierwszych
wolnych terminach udzielania $wiadczenia. Prelegent poinformowat réwniez o dziataniach
jakie podjeto w zakresie pozyskiwania informacji o pierwszych wolnych terminach udzielania
Swiadczen. Przekazat, iz na biezgco analizowano przekazywane przez Swiadczeniodawcow
informacje o pierwszych wolnych terminach udzielenia $wiadczenia. W przypadku
otrzymania danych budzgcych watpliwosci, czy terminy zostalty wyznaczone poprawnie,
zwracano sie do $wiadczeniodawcdw o potwierdzenie lub dokonanie niezwtocznej korekty
przekazanych informacji. Przyjmowano i weryfikowano zgtoszone przez pacjentow
nieprawidtowosci dot. danych o listach oczekujgcych w Informatorze o Terminach Leczenia.

tacznie w pierwszym potroczu 2021 r. zrealizowano 211 zgtoszen. Wysytano pisma



informacyjne do pacjentow, ktérzy byli wpisani na listy oczekujgcych u swiadczeniodawcéw,
z ktérymi nastgpito rozwigzanie umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej. Prelegent
poinformowalt, iz w czasie pandemii w roku 2020 jak rdwniez w tym roku $wiadczeniodawcy,
ktorzy byli lub majg pod opieka pacjentéw covidowych zostali zwolnieni ze sprawozdawania
danych do Slaskiego OW NFZ.

Cztonkowie Rady po krotkiej dyskusji przyjeli do wiadomosci przedmiotowa
informacje.
Ad.lll.6

W punkcie posiedzenia dotyczgcym spraw réznych Pani Ewa Kabza, p.o. Dyrektor
Slaskiego OW NFZ wskazata trzy wazne problemy, z ktérymi boryka sie Slaski OW NFZ
w biezgcym okresie. O omdwienie pierwszego dotyczacego postepowania konkursowego
w zakresie ratownictwa medycznego poprosita Panig Bozene Gil - Zastepce Dyrektora
ds. Stuzb Mundurowych. Prelegentka poinformowata, Zze obowigzujgce umowy na
Ratownictwo Medyczne zostaty zawarte od 1 kwietnia 2019 r. do grudnia 2020 r i zostaty
wstepnie przedtuzone do czerwca 2021 r., natomiast w tej chwili dziatajg z powierzenia
Wojewody Slaskiego. Wojewoda Slaski decyduje na jakie okresy zostana zawarte umowy
i jakie $rodki finansowe powierza. W tym momencie pojawiajg sie problemy z zawarciem
nowych umow, poniewaz nie udato sie rozstrzygngé¢ postepowania konkursowego
ogtoszonego w sierpniu oraz postepowania konkursowego ogtoszonego we wrzesniu.
Wynika to z faktu, iz w okresie pandemii ustawa dopuszcza realizacje Swiadczen przez
wyjazdowe zespoty specjalistyczne bez udziatu lekarza, mozna go zastgpi¢ ratownikiem
medycznym lub pielegniarkg przy zachowaniu 3 osobowego sktadu, natomiast warunek ten
jako bezwzgledny musi zostaé spetniony w czasie postepowania konkursowego.
W wojewddztwie $lgskim nasi dysponenci nie sg w stanie zabezpieczy¢ 41 zespotéw
wyjazdowych specjalistycznych z 100 procentowg obstugg lekarzy specjalistow. Wszystkie
oferty, ktore byly ztozone w | i Il postepowaniu nie spetniaty warunku wymaganego.
Dodatkowo w Il postepowaniu oferenci nie zgodzili sie na ceny stawek wyceny $wiadczen.
W zwigzku z tym Urzad Wojewddzki jest w trakcie wprowadzenia aktualizacji planu
zabezpieczen Swiadczen. Wszystkie cztery umowy z zakresu Ratownictwa Medycznego
wygasajg 31 pazdziernika br. Na dzien dzisiejszy Oddziat czeka na decyzje Wojewody
Slaskiego, na jaki okres bedg aneksowane umowy, poniewaz jest za mato czasu by ogtosié

kolejny konkurs. Pani Dyrektor oméwita zasady kontraktowania, przedstawiata realizowane



zadania wynikajagce z ustawy o Panstwowym Ratownictwie Medycznym oraz
z rozporzadzenia w sprawie szczegétowego zakresu zadan wojewddzkiego koordynatora
ratownictwa medycznego.

Nastepnym waznym tematem poruszonym przez Panig Ewe Kabze jest rozbudowa budynku
administracyjno-biurowego Slaskiego OW NFZ w Katowicach przy ul. Kossutha 13.
Poinformowata, iz rozbudowa budynku ma na celu zwiekszenie powierzchni magazynowej,
garazowej, zaplecza technicznego oraz dodatkowych pomieszczen biurowych.

Pozyskanie dodatkowej powierzchni biurowej wynika z potrzeb lokalowych Oddziatu
zwigzanych ze zwiekszajgcym sie zakresem zadan merytorycznych, a tym samym
ze wzrostem potrzeb kadry pracowniczej, a takze przeorganizowania pomieszczen, w celu
usprawnienia i zapewnienia odpowiednich warunkéw pracy. Pomieszczenia biurowe beda
wykorzystywane na potrzeby komorek kontrolnych, zorganizowania stanowisk biurowych dla
innych podmiotow, a takze dla pracownikéw Centrali NFZ. Powierzchnia biurowa zostanie
wykorzystana réwniez w celach podrecznego archiwum stosownie do potrzeb
organizacyjnych Oddziatu.

Kolejnym tematem przedstawionym przez Panig p.o. Dyrektor Ewe Kabze byto
przeprowadzone przez Centrale badanie ankietowe satysfakcji pracownikéw NFZ. Wyniki
przeprowadzonej ankiety w Slagskiem OW NFZ przedstawita Pani Agata Bajer — Naczelnik
Wydziatu Organizacyjnego. Prelegentka pordwnata badane obszary ankietowe tj. zasoby,
organizacje pracy, przeptyw informacji, kompetencje oraz motywacje pracownikdw.
Przekazata wyniki udzielanych odpowiedzi w poszczegdinych kategoriach, wskazata ze wg
ankietowanych motywacja pracownikéw do pracy w Slgskim OW NFZ jest dobra atmosfera
w pracy, stabilnos¢ pracy oraz wysoko$¢ wynagrodzenia. Poinformowata, ze 33,3 %
pracownikéw Slaskiego OW deklaruje, ze szuka innej pracy z powodu niskich zarobkéw,
braku mozliwosci awansu, braku mozliwosci rozwoju oraz lepszych ofert z innych firm.
W nawigzaniu do informacji przekazanych przez Panig Naczelnik, Pani p.o. Dyrektor dodata,
ze w tym roku pracownicy Slgskiego OW NFZ pierwszy raz nie otrzymajg premii uznaniowej
za trzeci kwartat. W uzasadnieniu decyzji przedstawita Cztonkom Rady m.in.: plan
wynagrodzen z wyszczegdlnieniem na lata 2019 — 2021, zestawienie zasitkdw chorobowych
oraz koszty ponoszone z tytutu podwyzek i awansow. Omowiono takze zestawienie planu
finansowego w czesci przeznaczonej na fundusz premiowy, wyptaconych premii za lata 2019-

2020 oraz premii w pierwszym i drugim kwartale 2021 r. Pani Ewa Kabza poinformowata



o problemach dotyczgcych pogarszajacej sie sytuacji finansowej w Oddziale, co powoduje
ze duza liczba dotychczasowych dtugoletnich, wykwalifikowanych pracownikéw odchodzi
z pracy w NFZ. Pani Ewa Kabza wyttumaczyta, iz projektowany plan finansowy na rok 2021
zostat zmniejszony w stosunku do wykonanego planu w roku poprzednim, Oddziat nie
dysponuje dodatkowymi srodkami finansowymi pozwalajgcymi na wzrost wynagrodzen
pracownikéw oraz wyptate funduszu premiowego poréwnywalnego do lat poprzednich.
W trakcie dyskusji Cztonkowie Rady wyrazili zaniepokojenie przedstawiong sytuacja
finansowg, a takze wypowiadaniem uméw wysoko wykwalifikowanej kadry i podjeli decyzje

o wystosowaniu pisma do Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia w tym zakresie.

Ad.lll.7

Wobec wyczerpania porzadku obrad Przewodniczacy Rady zakonczyt posiedzenie.
Uzgodniono, ze termin kolejnego posiedzenia zostanie ustalony w drodze telefonicznych

konsultacji.

Protokotowata

Dominika Wgtroba
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